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Wprowadzenie

nternet staje sie powszechnym sposobem komunikacji,

rozrywki oraz zrodtem wiedzy. O ile w potowie lat 90.

ubiegtego wieku, a wiec w momencie poczatkéw istnienia
sieci w Polsce jego uzytkownikami byty gtéwnie osoby z wyzszym
wyksztatceniem oraz studenci, dzi$ korzystaja z niego coraz mtodsi
ludzie. Dla czeSci spoteczenstwa Internet istnieje ,od zawsze”.
Dla tej grupy, ktorg mozna okresli¢ jako ,dzieci sieci”, Internet
jest miejscem, ktore stato sie niejako ,Srodowiskiem naturalnym”,
dzieki serwisom spotecznoSciowym, komunikatorom, witrynom
utatwiajgcym odrabianie lekcji, serwisom rozrywkowym. To
pokolenie na rzecz komputeréw i Internetu rezygnuje m.in.
z ogladania telewizji i innych tradycyjnych Zrédet informacji.

Korzystanie z zasobow Internetu, poza jakakolwiek kontrolg
opiekunéw, moze powodowalé pewne zagrozenia nie tylko
zwigzane z tatwym (czesto przypadkowym) dostepem do tresci
niebezpiecznych dla rozwoju emocjonalnego lub psychicznego
mtodych ludzi (m.in. pornografii, tresci zawierajacych przemoc, itp.),
ale takze zwieksza ryzyko stania sie ofiarg pedofila lub organizacji
przestepczych prowadzacych np. proceder wytudzania danych.
Brak nadzoru ze strony rodzicéw, a takze nieznajomos¢ przepisow
moze réwniez implikowac¢ problemy prawne, na przyktad zwigzane
z nieSwiadomym tamaniem praw autorskich.

Z tego powodu Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
instytut badawczy, Rzecznik Praw Dziecka oraz Wyzsza Szkota
Nauk Spotecznych PEDAGOGIUM przeprowadzity ogdlnopolskie
badanie dotyczace zachowan i bezpieczenistwa nastolatkéw
w Internecie.
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Konstruujac badanie za cel postawiliSmy sobie nastepujace
problemy badawcze:

« Zakres zjawiska

« Cele uzytkowania

. Kompetencje i szkota
« Zagrozenia

« Rodzice a Internet

Préba: 1235 uczniow z 50 szkdt na terenie catego kraju dobranych
metoda losowania warstwowego. W badaniu uczestniczyty dwie
grupy: uczniowie klas 2 gimnazjow i klas 2 szk6t ponadgimnazjal-
nych wszystkich typéw.

N (gimnazjalisci) = 561 (45,4%)
N (szkoty ponadgimnazjalne) = 674 (54,6%).

Badanie przeprowadzono w okresie maj - czerwiec 2014 roku.
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Zakres zjawiska

przeprowadzonego przez nasz zespot badania wynika, ze w

mtodym pokoleniu korzystanie z Internetu stato sie wrecz

normg spoteczng juz od najmtodszych lat zycia nastolatkow
- bez wzgledu na pte¢ czy typ szkoly. Zdecydowana wiekszos¢
(86,2 proc) deklaruje, ze korzysta z Internetu codziennie, w tym
43,2 proc respondentow jest bez przerwy ,online” (gtownie za
sprawg urzadzen mobilnych - przede wszystkim smartfonéw).
Sktonnos$¢ mtodziezy do pozostawania ,online” wzrasta wyraznie
wraz z wiekiem, respondenci ze szkdét ponadgimnazjalnych
znacznie czeSciej deklarujg swojg dostepnosc ,online”. Uzytkowanie
Internetu sporadyczne (,kilka razy w miesigcu” lub ,rzadziej
niz raz w miesigcu”) dotyczy jedynie nielicznych jednostek,

(patrz Tabela 1).
Jak czesto korzystasz z Internetu? Wszyscy Gimnazjalne P:::jglgri‘r:- Chiopcy Dziewczeta
Jestem dostepny(a) on-line na biezaco
dzieki urzadzeniom mobilnym (smart- 43,2 39,8 46,0 42,3 44,8
fon, itp)
Codziennie 43,0 43,0 43,0 43,3 42,7
Kilka razy w tygodniu 11,8 15,0 9,2 12,0 11,2
Kilka razy w miesigcu 1,5 1,2 1,8 1,7 1,1
Rzadziej niz raz w miesigcu 0,5 1.1 0,0 0,7 0,2
Ogétem 100 100 100 100 100

str. 6



Sredni czas korzystania mtodziezy z Internetu to w przyblizeniu 3
godziny i 40 minut dziennie (mediana = 3,0 godz.).

Mediana zaréwno wsrod mtodziezy gimnazjalnej i ponadgimna-
zjalnej oraz wsrod dziewczat i chtopcow jest podobna, niemnie;j
jednak juz Srednia arytmetyczna wsrod nastolatkow ze szkoét po-
nadgimnazjalnych i wsréd chtopcéw jest wyzsza, co wskazuje
nacorazliczniejsze wystepowanie wtych grupach oséb, ktére poswie-
cajq ilosci czasu na Internet znacznie wieksze od wartosci Srednich

(patrz Tabela 2).
Wszyscy Gimnazjalne  Ponadgimnazjalne Chtopcy Dziewczeta
Srednia ok. 3godz 40min ok. 3godz 20min ok. 4godz Omin ok. 4godz Omin  ok. 3godz 25min
Mediana 3godz Omin 3godz Omin 3godz Omin 3godz Omin 3godz Omin

Z badan przeprowadzonych przez nas wynika, Ze obecnie $rednia
wieku inicjacji internetowej w Polsce to 9 lat i 8 miesiecy (media-
na=10 lat). Co wiecej, wida¢ obnizanie sie wieku rozpoczecia ko-
rzystania z Internetu. Dzisiejsi gimnazjaliSci zaczynali korzystac
z Internetu przecietnie (mediana) majac 9 lat. Natomiast obecni
licealisci rozpoczeli korzystanie z Internetu przecietnie (media-
na) majac 10 lat. Zr6znicowanie pod wzgledem ptci nie wystepuje

(patrz Tabela 3).
Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chtopcy Dziewczeta
érednia ok. 9 lat ok. 8 lat ok. 10 lat ok. 9 lat ok. 9 lat
i 8 miesiecy i 10 miesiecy i 4 miesiecy i 6 miesiecy i 10 miesiecy
Mediana ok. 10 lat ok. 9 lat ok. 10 lat ok. 10 lat ok. 10 lat
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Zdecydowanie najpopularniejszymi urzadzeniami do komunikacji
z Internetem sg wsrod mtodziezy (zar6wno gimnazjalnej, jak i po-
nadgimnazjalnej): smartfon (54,3%), laptop (53,5%) oraz komputer
stacjonarny (51,8%). Pod wzgledem pici widoczna jest jedynie roz-
nica w przypadku komputera stacjonarnego. Chtopcy zdecydowanie
czeSciej niz dziewczeta korzystaja z komputera stacjonarnego, co
prawdopodobnie spowodowane jest nieznacznie odmiennymi stra-
tegiami korzystania: chtopcy znacznie czeSciej wykorzystujg kom-
puter stacjonarny jako platforme gier komputerowych (patrz Tabe-
la 4). Wysoka pozycja w ,,rankingu” urzadzen mobilnych (smartfon)
wskazuje na zmiane funkcji uzytkowych i znaczenia Internetu wsrod
mtodziezy. Internet stat sie trwatym elementem osobistej przestrze-
ni czy interakcji spotecznych, a dostep do "wirtualne;j sieci” pozycjo-
nuje nastolatka w hierarchii rowiesnikoéw oraz moze rowniez wpty-
wac na jego samoocene.

Wszyscy Gimnazjalne  Ponadgimnazjalne  Chiopcy Dziewczeta
komputer stacjonarny 51,8% 54,8% 49,2% 60,3% 40,4%
laptop 52,5% 51,8% 53,2% 46,1% 61,2%
konsola do gier 8,4% 12,5% 4,7% 13,2% 2,4%
tablet 19,5% 22,4% 16,9% 20,0% 19,2%
smartfon 54,3% 54,0% 54,5% 54,8% 54,4%
inne 3,0% 3,7% 2,3% 5,2% 0,4%
Ogétem 189,5% 199,3% 180,7% 199,7% 178,0%
% k 3k

' Pytanie z wielokrotng mozliwosciq odpowiedzi, respondent mdgt zaznaczy¢ dowolngq liczbe alternatyw, dlatego procenty w kolumnach nie sumujq sie

do 100.
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Najwazniejsze ustalenia:

« Korzystanie z Internetu przez mtode pokolenie stato sie normg
spoteczna.

« Prawie wszyscy korzystajg z sieci codziennie, w tym potowa
z nich jest stale ,online”.

« Urzadzenia mobilne i komunikacja wirtualna jest trwatym ele-
mentem osobistej przestrzeni i interakcji spotecznych.

. Czas poswiecany na korzystanie z Internetu zwieksza sie wraz
z wiekiem.

. Pierwszy kontakt z Internetem nastepuje Srednio pod koniec
10. roku zycia.

« Im mtodsza grupa wiekowa badanych, tym kontakt ten nastepuje
wczesnie;j.
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Cele uzytkowania

nternet, wedtug deklaracji badanych, jest traktowany przede
wszystkim jako zrodto wiedzy potrzebnej do szkoly, na za-
jecia pozalekcyjne albo do uprawiania hobby (68,6%), miej-
scem rozrywki (67,1%), sposobem na kontakt z innymi (62,1%).
Nieco rzadziej badani okreslali Internet jako miejsce zdoby-
wania informacji biezacych (52,5%), a najrzadziej jako sposob
na robienie zakupow i zatatwianie innych codziennych spraw

(patrz Tabela 5).
Wszyscy Gimnazjalne Pona.dglmna- Chiopcy Dziewczeta
zjalne
Zrodiem wiedzy potrzebnej
do szkoly, na zajgcia poza- 68,6% 70,1% 67,3% 66,0% 72,8%

lekcyjnej albo do uprawia-
nia mojego hobby

miejscem zdobywania in-
formacji biezacych, takich 52,5% 50,8% 54,1% 53,2% 52,6%
jakie podaja media

miejscem rozrywki 67,1% 69,0% 65,5% 67,7% 68,8%

flfgz'f‘r"’]?em na kontakt z 62.1% 60,4% 63,6% 58,3% 67.6%

sposobem na robienie zaku-
pow i zatatwianiem innych 33,6% 33,0% 34,1% 31,1% 37,6%
codziennych spraw

inne 5,0% 3,0% 6,8% 6,0% 4,0%

Ogétem 289,0% 286,3% 291,4% 282,1% 303,5%

2Pytanie z wielokrotng mozliwosciq odpowiedzi, respondent mégt zaznaczyc dowolng liczbe alternatyw, dlatego procenty w kolumnach nie sumujq sie do 100.
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Doktadniejszych informacji udziela rozktad rang przypisywanych
kazdej z odpowiedzi. Sposrod wszystkich kategorii najwyzsze rangi
(1,2) wsrdd nastolatkéw otrzymaty: ,sposobem na kontakt z ludz-
mi” oraz ,miejsce rozrywki”. W tych odpowiedziach rangi nizsze
(3,4) wystepowaty réwniez stosunkowo rzadko. Kategoria ,Zrodtem
wiedzy potrzebnej do szkoty, na zajecia pozalekcyjne albo do upra-
wiania mojego hobby”, ktéra ma najwyzsza liczbe wskazan wsrod
respondentow jest jednak stosunkowo nizej wartoSciowana, jed-
nocze$nie liczba nadawanych przez mtode pokolenie rang niskich

(3,4) dla tej odpowiedzi jest stosunkowo wysoka (patrz Wykres 1).

mojego hobby

takich jakie podajg media

miejscem rozrywki

sposobem na kontakt z ludZmi

ammm  Zrodiem wiedzy potrzebnej do szkoty, na
zajecia pozalekcyjne albo do uprawiania

s mjejscem zdobywania informacji biezgcych,

sposobem na robienie zakupdw i zatatwia-

1 2 3 4 § === jjeinnych codziennych spraw

Interakcje spoteczne i rozrywka stanowig podstawowg tres¢ ,Swia-
ta wirtualnego” nastolatkéw, stad nie powinno dziwi¢, iz zdecydo-
wana wiekszo$¢ korzysta z serwiséw spotecznosciowych kilka razy
dziennie (62,2%), a co piaty (21,3%) raz dziennie. Pod tym wzgle-
dem nie zaobserwowano roznic w czestosci uzytkowania pomiedzy
uczniami ze szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Jednakze
réznice takie wystepuja pomiedzy chtopcami i dziewczetami, ktore
to czeSciej sg uzytkownikami serwiséw spotecznosciowych. Nasto-
latki, ktore nie korzystaja z tychze serwisow, stanowig bardzo maty
margines populacji (3,8%) (patrz Tabela 6).
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Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne  Chiopcy Dziewczeta

kilka razy dziennie 62,2 62,0 62,6 59,1 66,2
raz dziennie 21,3 21,3 21,4 21,8 21,4
kilka razy w tygodniu 8,9 10,4 7,7 10,6 6,8
raz w tygodniu 1,4 2,3 ,6 1,8 1,0
kilka razy w miesigcu 1,1 0,9 1,2 1,2 0,5
raz w miesigcu 0,5 0 0,9 0,7 0,3
rzadziej niz raz w miesigcu 0,7 0,5 0,9 0,7 0,6
nie korzystam w ogéle 3,8 2,7 4,8 4,2 3,2
Ogoétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Jak wida¢, uzytkowanie codzienne serwisOw spotecznoSciowych

jest dominujacym zachowaniem. Srednie statystyki pokazuja nawyk

czy wrecz uzaleznienie czeSci nastolatkow od serwisow spotecz-

nos$ciowych, Srednia liczba odwiedzin dla os6b korzystajacych co-

dziennie wynosi 11,23 razy dziennie. Dodatkowo Srednia ta zwiek-

sza sie wraz z wiekiem i dotyczy czeSciej chtopcéw niz dziewczeta

(patrz Tabela 7).

Wszyscy Gimnazjalne Ponadg::naz;al- Chiopcy Dziewczeta

$rednia 11,23 10,42 11,92 12,26 10,26
mediana 5 5 6 6 5
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Najczesciej wykorzystywane przez nastolatkow serwisy spoteczno-
Sciowe to Facebook (96,9%) oraz YouTube (86,9%). Frekwencje te
dotycza w podobnym stopniu zardwno mtodziezy gimnazjalnej i po-
nadgimnazjalnej, bez wzgledu na pte¢, (patrz Tabela 8).

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta

Facebook 96,9% 96,3% 97,4% 95,1% 98,7%
Nasza Klasa (NK pl) 14,7% 15,8% 13,7% 14,2% 15,1%
Twitter 15,2% 20,7% 10,4% 15,7% 14,9%
Fotka pl 6,7% 7,7% 5,8% 5,6% 7,7%

YouTube 86,9% 88,3% 85,7% 87,8% 86,1%
Instagram 25,1% 24,2% 25,9% 19,6% 30,8%
Ask Fm 28,0% 37.2% 20,1% 23,4% 32,1%
Snapchat 20,5% 20,2% 20,7% 20,1% 21,4%
Linkedin 0,8% 0,9% 0,6% 1,2% 0,3%

IccQ* 0,9% 1,3% 0,6% 1,4% 0,5%

inne 18,8% 19,6% 18,1% 18,5% 19,17%
Ogétem 314,2% 332,3% 298,9% 302,6% 326,6%

3 Pytanie z wielokrotng mozliwosciq odpowiedzi, respondent mogt zaznaczyc dowolng liczbe alternatyw, dlatego procenty w kolumnach nie sumujq sie do 100.
“Uwaga: w kafeterii do badania wprowadzono nieistniejgcy serwis spotecznosciowy ICCQ, aby sprawdzi¢ czy respondenci wezytujq sie w pytania i tym samym sprawdzic

wiarygodnosc udzielanych odpowiedzi
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Nastolatki deklarujg, Ze na stronach portali spotecznosciowych
najczesSciej publikujg linki do filméw/zdje¢ w innych serwisach
(54,1%), swoje zdjecia (47,5%), wtasne komentarze/historie
(24,0%) oraz linki do artykutéw w innych serwisach (19,8%). Roz-
ktad rang przypisywanych poszczeg6lnym rodzajom tresci umiesz-
czanych na profilu spoteczno$ciowym pokazujg wyraznie, iz ,linki
do filméw/zdje¢” oraz ,swoje zdjecia” stanowia najistotniejsze dla
nastolatkow srodki witasnej ekspresji w wirtualnej rzeczywistosci,
(patrz Wykres 2). Czestos$¢ edycji w sieci swoich zdjec (oraz linkow
do filméw i zdjec¢ z innych portali) wzrasta wyraZnie w szkole po-
nadgimnazjalnej, natomiast maleje liczba komentarzy. Warto zwro-
ci¢ uwage, ze aktywno$¢ na portalach spotecznosciowych nieco od-
miennie wyglada wsrdod chtopcow niz wsréd dziewczat. Dziewczeta
zdecydowanie czeSciej niz chtopcy umieszczajg w Internecie swoje
zdjecia i zdjecia os6b znajomych, (patrz Tabela 9).

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta
:'n"nk;cdh°sfe'!'r"‘fv?:;’é Zhdlec w 54,1% 51,3% 56,3% 55,0% 53,8%
:'n"nk;cdh°sae:z:‘s‘:c°r:"’ w 19,8% 17,7% 21,5% 21,0% 18,4%
swoje zdjecia 47,5% 42,5% 51,6% 32,8% 65,5%
(Z:'r{gjc(')?r:;‘:ﬁ’)d‘ os6b 14,5% 14,6% 14,3% 11,1% 18,8%
(Z:fgzc:]i J.'Q:q’;c:;];’“b 2,6% 3,1% 2,2% 1,8% 3,6%
}’:’:;i’:fek°me"ta"e/ 24.0% 27,4% 21,1% 24,0% 23,3%
inne 16,2% 19,9% 13,3% 21,4% 9,9%
Ogétem 178,6% 176,5% 180,3% 167,2% 193,3%

> Ibidem.
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,Swiat wirtualny” dla nastolatkéw sktada sie z dwéch obszaréw in-
terakcji spotecznych: osoby znane osobiscie oraz osoby znane tylko
za posrednictwem sieci internetowej. Pierwszy obszar to sfera in-
terakcji wirtualnych budowanych o problemy zwigzane gtéwnie z
edukacja (35,9%) oraz w mniejszym stopniu o problemy osobiste
(28,0%) i techniczne (25,7%). Drugi obszar wirtualnych interakcji
to zdecydowanie domena spraw technicznych (58,2%) i edukacyj-
nych (24,8%).

Réwniez ,$Swiat realny” zbudowany jest z dwdch rodzajow interak-
cji: rowiesnicy, przyjaciele i koledzy oraz osoby doroste, z ktorymi
badani przez nas mtodzi ludzie przebywaja w relacjach bezposred-
nich (rodzice, nauczyciele itd.). Pierwszy z wymienionych obsza-
row to sfera interakcji opartych na problemach Zycia osobistego
(62,7%) i szkolnego (33,6), natomiast drugi to ptaszczyzna interak-
cji zwigzanych z edukacja (41,0%) i w mniejszym stopniu z Zyciem
osobistym (26,1%) oraz obstuga komputera, telefonu itd. (26,0%),
(patrz Tabela 10).

linki do filméw / zdjec¢ w innych serwisach

linki do artykutéw w innych serwisach

zdjecia innych oséb (znajomych)

zdjecia innych o0séb (nieznajomych)
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W sprawach technicznych W sprawach zwia-

Vgssop';‘;\évacchh np. problem z telefonem,  zanych ze szkota,
y komputerem, itp. nauka, itp.
u znajomych z Internetu (ludzi, 28.0% - .

ktérych znam osobiscie)

w Internecie od ludzi, ktérych nie
znam (np. na forach interneto- 7,6% 58,2% 24,8%
wych, portalach, itp)

u znajomych z zycia realnego

0, 0 0,
(przyjaciot, kolegow, itp.) 62,7% 21:8% 33,6%

u dorostych, ktérych znam (ro-
dzice, nauczyciel, specjaliscie w 28,5% 26,0% 41,0%
danym temacie, itp.)

u nikogo, sam sobie radze 26,1% 14,8% 16,5%

inne 4,1% 4,2% 51%

Uzyskane wyniki wskazuja, ze sfery interakcji bezposrednich s3
nadal bardzo wazne w Zyciu nastolatkéw i nie nastgpit, jak dotad,
wyrazny transfer interakcji z zycia realnego do wirtualnego. Nowe
technologie w przypadku badanych nastolatkow wspomagaja lub
wspotegzystuja z bezposrednimi interakcjami spotecznymi. Brak
jest rowniez jednoznacznych przestanek, aby wnioskowac¢ o migra-
cji zycia osobistego do anonimowe]j przestrzeni wirtualnej. Zycie
osobiste, jak pokazaty badania, to wcigz domena interakcji z osoba-
mi z zycia realnego, gtdwnie z rowieSnikami. Badania potwierdzi-
ty - przy okazji - obserwowang juz tendencje malejacego znaczenia
0s6b dorostych (w tym rodzicow) w przestrzeni spotecznej mtode-
go pokolenia.
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Najwazniejsze ustalenia:

. Internet dla nastolatkow to gtéwnie sfera komunikacji i rozrywki

« Wiekszo$¢ z nich charakteryzuje sie nawykiem bardzo intensywne-
go korzystania z Internetu

« Nawyk permanentnego pozostawania ,online” wzrasta wraz z wie-
kiem, nieznacznie czeSciej dotyka to zjawisko chtopcéw niz dziew-
czeta

« Najbardziej popularnymi serwisami spotecznosciowymi sg Facebo-
ok oraz YouTube

« Glownym rodzajem ekspresji na profilach spotecznos$ciowych jest
umieszczanie ,linkdw do filméw/zdje¢” oraz ,,swoich (osobistych)
zdjec”, trend ten wzrasta wraz wiekiem i cze$ciej dotyczy dziewczat
niz chtopcéw

« Interakcje wirtualne z nieznajomymi dotyczg gtéwnie probleméw
nieosobistych (edukacja, sprawy techniczne)

. Zycie osobiste nastolatkdw to wcigz domena zycia realnego

« Interakcje z osobami dorostymi (w tym z rodzicami) w przestrzeni
spotecznej mtodego pokolenia dotycza przede wszystkim obowigz-
kow szkolnych

. Zycie osobiste nastolatki lokujg poza rodzing i "$wiatem dorostych”.
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Kompetencje i szkota

amocena kompetencji cyfrowych wsréd nastolatkéw jest sto-

sunkowo bardzo dobra, co czwarty ocenia swoje umiejetno-

$ci na bardzo wysokim poziomie (23,5%), a co drugi na raczej
wysokim poziomie (51,1%). Tylko co czwarty badany okreslit ich
poziom jako ,$redni lub niski” (23,4%) (patrz Tabela 11). Poziom
edukacji (gimnazjum/liceum) nastolatkéw nie réznicuje istotnie
omawianej samooceny, jednakze w przypadku ptci takie zréznico-
wanie jest zauwazalne, dziewczeta charakteryzuja sie stosunkowo
gorszg samooceng swoich kompetencji internetowych.

Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne Zjalne Chtopcy Dziewczeta
Jest nabardzo 23,5 26,5 21,0 31,2 15,7
wysokim poziomie
Jestnaracze] 51,1 50,1 52,0 45,7 57,3
wysokim poziomie
Jest na Srednim lub 25,4 23,4 27,0 23,1 26,9
niskim poziomie
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0

Jako Zrédto swoich kompetencji badani zdecydowanie najczesciej
wskazujga samoedukacje (75,2%) oraz starsze rodzenstwo (25,0%).
Samoedukacja czesSciej dotyczy chtopcow (79,6%) niz dziewczeta
(71,6%), ktore to natomiast znacznie czeSciej wymieniaty jako swo-
jego internetowego ,,nauczyciela” starsze rodzenstwo (31,3%). Zna-
miennym jest fakt, iz tylko co si6dmy ankietowany jako Zrédto wie-
dzy o Internecie wymienit lekcje w szkole (14,4%), a w przypadku
szkot gimnazjalnych ten odsetek jest jeszcze nizszy (11,1%), (patrz
Tabela 12).



Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta

f;r:g;;'fn (am) 75,2% 73,5% 76,6% 79,0% 71,6%
rodzice 14,0% 17,5% 11,0% 11,9% 16,2%
::,Zrzs::s o 25,0% 24,7% 25,3% 19,3% 31,3%
dziadkowie 0,6% 0,7% 0,6% 0,8% 0,3%

z‘k";f:;aynki) 16,1% 13,1% 18,6% 15,6% 17,0%
;’;Ifzj';"c'; na 14,4% 11,1% 17,1% 10,7% 17,7%
kto inny 2,6% 3,4% 1,9% 3,2% 1,9%

Ogétem 147,9% 144,0% 151,2% 140,6% 156,2%

Powyzszy rozktad odpowiedzi ma potwierdzenie w odpowiedziach
na pytanie o zrodta, z ktérych badani czerpia informacje na temat
Internetu. Zdecydowana wiekszo$¢ pozyskuje wiedze bezposrednio
z Internetu (62,7%), a co trzeci respondent wskazal takze swoich
kolegéw lub kolezanki (32,6%). Tylko co czternasty ankietowany
wymienit jako Zrodto informacji o Internecie osobe dorosta (7,5%),
(patrz Tabela 13). Wnioskowa¢ mozna zatem, ze sfera rzeczywisto-
Sci wirtualnej oraz kompetencji cyfrowych nabywanych przez mto-
de pokolenie lokujg sie zupetnie poza wiedzg i kontrolg spoteczng
0sOb dorostych. Zjawisko to moze by¢ wypadkowa hipotetycznych
predykatoréw: zaréwno stosunkowo stabych kompetencji w tym za-
kresie, jak i brak imperatywu takiej kontroli oraz odpowiednich (nie
generujgcych wysokich kosztéw czasu i pracy) narzedzi kontroli do-
stepnych do os6b dorostych.

¢ Pytanie z wielokrotng mozliwoscig odpowiedzi, respondent mdégt zaznaczy¢ dowolnq liczbe alternatyw, dlatego procenty w
kolumnach nie sumujq sie do 100.
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Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne zjalne Chtopcy Dziewczeta
Z czasopism 5,2% 5,9% 4,5% 6,7% 3,8%
(ksigzek)
Z Infernetunp. 62,7% 61,5% 63,8% 64,6% 61,0%
orow
od kolegow 32,6% 30,4% 34,5% 30,3% 35,2%
(kolezanek)
od dorostych 7,5% 13,1% 2,6% 7,1% 7,9%
zinnych zrédet 8,4% 8,9% 7,9% 11,0% 5,5%
Ogoétem 116,3% 119,8% 113,3% 119,8% 113,3%
Pomimo, ze gros wiedzy o Internecie miode pokolenie zdobywa
indywidualnie, to wiekszo$¢ z nich ocenia zajecia informatyczne
w ramach zaje¢ szkolnych jako przydatne (59,0%). Typ szkoty tej
opinii istotnie nie réznicuje, jednakze w przypadku ptci, dziewczeta
znacznie czesciej (62,7%) deklarujg takg przydatnos¢ niz chlopcy
(55,1%), (patrz Tabela 14). Pamietac¢ jednak nalezy, ze zakres pozy-
skanej wiedzy cyfrowej w szkole, stanowi wedtug badanych jedynie
niewielka czes$¢ informacji o technologiach informacyjnych i Inter-
necie, jaki zdobyli w swojej edukacji w tym zakresie.
Wszyscy Gimnazjalne Pona‘dglmna- Chiopcy Dziewczeta
zjalne
przydatne 59,0 61,0 57,5 55,1 62,7
nieprzydatne 41,0 39,0 42,5 44,9 37,3
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
7Ibidem
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Zakres informacji, jaki zdobyli na zajeciach informatycznych - we-
dtug ankietowanych - zwigzany byt najczeSciej z zagrozeniami inter-
netowymi (85,4%), wykorzystaniem Internetu do nauki lub pracy
(79,2%), netykieta (67,9%), ochrong prywatnosci w sieci (67,4%),
ochrong komputera (59,9%), prawami autorskimi (57,6%), bezpie-
czenstwem w serwisach spotecznosciowych (56,5%). Zdecydowa-
nie mato w treSci nauczania poswiecono na wykorzystanie Interne-
tu w zachowaniach konsumenckich (zakupy, rezerwacje), gdyz tylko
co trzeci badanych wskazat te kategorie (29,7%), (patrz Tabela 15).
Ta ostatnia statystyka moze by¢ przestanka dla pedagogéw w kon-
struowaniu programu nauczania dla ucznidw szkdét gimnazjalnych i
ponadgimnazjalnych, poniewaz nastolatki w coraz mtodszym wieku
zaczynaja petnic role konsumenta.

Odpowiedzi N Procent
jak chronié swéj komputer 695 59,9%
jakie zasady (netykieta) obowigzuja podczas komunikowania sie poprzez 288 67.9%
Internet
jak chronié swoja prywatnos¢ w sieci 783 67,4%
jak bezpiecznie korzystaé z serwiséw spotecznosciowych 656 56,5%
jak dziataja prawa autorskie w sieci 669 57,6%
jak wykorzysta¢ Internet w codziennym zyciu np. kupowanie biletéw,

R 345 29,7%
rezerwacja miejsc, zakupy
jak mozna wykorzysta¢€ Internet do nauki (pracy) 919 79,2%
jakie zagrozenia moga sie wigzac z korzystaniem z Internetu 992 85,4%
Ogoétem 5847 503,6%
& lbidem
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Deficyt znaczenia ,$wiata dorostych” (zwtaszcza nauczycieli) dla
Sciezki edukacji internetowej czy cyfrowej mtodego pokolenia moze
wynikac¢ ze stosunkowo umiarkowanie popularnego uzywania tech-
nologii cyfrowych podczas zaje¢ szkolnych przez kadre nauczyciel-
ska. Chociaz wiekszo$¢ respondentéow (57,3%) odpowiedziata, zZe
technologie te sg czesto lub bardzo czesto wykorzystywane podczas
zaje¢ lekcyjnych przez nauczycieli, to jednak az 42,7% odpowiedzia-
1a, ze ich nauczyciel korzysta z nich rzadko lub wcale (patrz Tabe-
la 16). Niemniej jednak w szkotach ponadgimnazjalnych odsetek
deklaracji pozytywnych jest znaczaco wyzszy (62,0%). Odsetki te
pokazujg, ze wykorzystanie technologii cyfrowych i internetowych
w polskich szkotach nieznacznie odbiega od mozliwosci tych szkét
(wg badania ,,Nowe media w polskiej szkole” polskie placowki edu-
kacyjne sg dobrze wyposazone w podstawowe urzadzenia, a 90,3%
nauczycieli moze korzystac z tego sprzetu w czasie lekgcji).

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta
bardzo czesto | 57,3 51,5 62,0 58,2 56,6
czesto
rza'd ko lub w 42,7 485 38,0 41,8 43,4
ogoéle
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Stosunkowo dobrze badani uczniowie oceniajg biegtos¢ swoich na-
uczycieli w postugiwaniem sie sprzetem komputerowym i nowy-
mi mediami. Dominuje ocena pozytywna lub bardzo pozytywna
(75,7%), tylko co czwarty okreslit umiejetno$ci nauczycieli negatyw-
nie (24,3%). Zdecydowanie lepiej ta ocena wypadta wsrdd uczniow
szk6t ponadgimnazjalnych (79,1%) niz wsrod szkét gimnazjalnych
(71,4%). Fakt ten wraz z informacja, ze w szkotach ponadgimnazjal-
nych czesciej wykorzystywane sg nowe media podczas zaje¢ lekcyj-
nych, wskazuje, iz szkoty ponadgimnazjalne lepiej i czeSciej adaptu-
ja nowe technologie do procesu edukacyjnego. Interesujacym jest
réwniez zréznicowanie oceny kompetencji nauczycieli ptcig ankieto-
wanych: dziewczeta znacznie czeSciej (82,1%) niz chtopcy (68,6%)
deklarowali ocene pozytywna, (patrz Tabela 17). Chtopcy gorzej
oceniaja nauczycieli, gdyz w poréwnaniu do dziewczat, lepiej postu-
guja sie nowymi technologiami i przez to majg bardziej krytyczna
opinie. Korelacja ta moze wskazywac na istotny wptyw kompetencji
cyfrowych samych uczniow na ocene nauczycieli. Kadra nauczyciel-
ska zatem musi systematycznie podnosi¢ swoje kompetencje cyfro-
we, aby nie utraci¢ swojego autorytetu nauczycielskiego.

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta
sprawnie i bardzo 75,7 71,4 79,1 68,6 82,1
sprawnie
niesprawnie i
zdecydowanie 24,3 28,6 20,9 31,4 17,9
niesprawnie
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* sk k
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Najwazniejsze ustalenia:

« Samoocena kompetencji cyfrowych wsrod nastolatkéw jest bardzo
wysoka.

. Umiejetnoscicyfrowenastolatkizdobywajanajczesciejsamodzielnie
wprost z Internetu lub od kolegow / kolezanek.

. Ponad potowa z nich ocenia pozytywnie zajecia lekcyjne z
informatyki.

« W trakcie tych zaje¢ najczeSciej dowiadujg sie o zagrozeniach
internetowych, wykorzystaniu Internetu do nauki lub
pracy, netykiecie, ochronie prywatnosci w sieci, ochronie
komputera, prawach autorskich i bezpieczenstwie w serwisach
spotecznoSciowych.

« Stosunkowo mato tresci programowych w trakcie zaje¢ szkolnych
zajmuje wykorzystanie Internetu w zachowaniach konsumenckich,
cowymagatoby pewnejkorekty programunauczania,gdyznastolatki
w coraz mtodszym wieku zaczynajg petnic¢ role konsumenta.

« Wiekszos¢ deklaruje, ze nowe technologie sg stosowane czesto
podczas zaje¢ lekcyjnych przez nauczycieli (nie wliczajac
informatyki), czeSciej takie deklaracje wystepuja w szkotach
ponadgimnazjalnych niz gimnazjalnych.

- Wyposazenie szkot w technologie cyfrowe i internetowe nie jest w
pelni wykorzystywane przez nauczycieli w trakcie zaje¢ lekcyjnych.

« Ocena uczniow biegtoSci w postugiwaniu sie nowym technologiami
przez ich nauczycieli jest zdecydowanie pozytywna.

« Ocena pozytywna kompetencji nauczycieli jest lepsza w szkotach
ponadgimnazjalnych niz gimnazjalnych.

« Na ocene kompetencji cyfrowych nauczycieli silnie wptywaja
kompetencje samych uczniow, dlatego kadra nauczycielska musi
systematycznie podnosi¢ swoje kompetencje, aby nie utraci¢
swojego autorytetu nauczycielskiego.
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Zagrozenia

iedza nastolatkow na temat bezpieczenstwa w sieci jest

wzglednie dobra, na wiekszo$¢ pytan testujgcych ich

wiedze z tego zakresu, badani odpowiadali poprawnie,
szczegOlnie dobrze wypadli w pytaniach dotyczacych: danych oso-
bowych, anonimowoSci czy wiarygodnos$ci informacji pochodza-
cych ze ,Swiata wirtualnego”. Jednakze wiedza nastolatkow posia-
da pewne wyrazne braki: na cze$¢ pytan testujacych blisko potowa
ankietowanych odpowiadata w spos6b nieprawidtowy. Pytania
te obejmowaty wiedze z zakresu ochrony informacji w serwisach
pocztowych oraz praw autorskich na portalach spotecznosciowych
(patrz Tabela 18). Zauwazalny jest w badaniach istotnie gorszy wy-
nik wsrod ucznidéw szkdt gimnazjalnych. Réznice w poziomie wie-
dzy wzgledem ucznidéw szkoét ponadgimnazjalnych dotyczyty wiek-
szoSci aspektow testowanej wiedzy. RéwnieZ odnotowano pewne
zroznicowanie pomiedzy dziewczetami i chtopcami. Ci ostatni cze-
Sciej poprawnie odpowiadali na temat anonimowosci informacji w
serwisach pocztowych, lecz zdecydowanie czeSciej niz dziewczeta
deklarowali wiare w prawdziwos¢ tresci, jakie mozna zobaczy¢ na
stronach internetowych.
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Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne Chiopcy Dziewczeta

zjalne

serwisy spotecznosciowe takie

np..jak Facebook czy.NK.pI otrzy- 5620 49 8% 61.5% 54 4% 57 8%
mujg prawa autorskie do mate- ' ' ' ' '
riatéw zamieszczanych w nich

serwisy pocztowe takie jak gmail. - ;7 g0, 48,5% 47,2% 52,3% 43,4%
com ,.czytajg” zawartos¢ maili ! ! ! ! !

w Internecie praktycznie nie da 90,6% 87.5% 93,.3% 88.1% 92.9%

sie zachowa¢ anonimowosci

podawanie danych osobowych
takich jak adres domowy, numer 92,4% 91,1% 93,4% 90,2% 94,7%
telefonu itp., jest niebezpieczne

skasowanie zdjec z profilu w

serwisie spotecznosciowym nie 82,6% 79,7% 85,0% 82,8% 82,5%
spowoduje ich trwatego usuniecia ! ' ! ! '

Z serwera

informacje znalezione w Interne-
cie nie wylgczajgc Wikipedii nie sg 80,0% 75,3% 83,9% 76,8% 83,3%
w 100 procentach wiarygodne

ogbétem 449,7% 431,9% 464,4% 444,6% 454,5%

? Pytanie z wielokrotng mozliwosciq odpowiedzi, respondent mogt zaznaczyc dowolng liczbe alternatyw, dlatego procenty w
kolumnach nie sumujq sie do 100.
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Stan wiedzy na temat bezpieczenstwa w sieci nie do konca korespon-
duje z zachowaniami nastolatkéw. Co piagty ankietowany (21,1%)
odpowiedziat, ze wszystkie tresci jakie umieszcza na portalach spo-
tecznosciowych profiluje jako dostepne dla kazdego uzytkownika
sieci i co siodmy (14,6%), ze udostepnia wszystkim lub wybranym
w zaleznos$ci od sytuacji. Dodatkowo, w badanej populacji, az co
dwudziesty (4,4%) twierdzi, ze nie widzi zadnej potrzeby w ogra-
niczaniu innym uzytkownikom dostepnosci do jego danych osobo-
wych. Po zliczeniu wszystkich badanych, ktorych profile z réznych
powodow i w ré6znym stopniu sg dostepne dla innych uzytkownikow
otrzymamy odsetek 41,0%, co pokazuje do$¢ duzg ,nonszalancje”
mtodego pokolenia w podejsciu do ochrony wtasnych danych oso-
bowych w sieci (patrz Tabela 19). Natomiast zréznicowanie pod
wzgledem ptci badanych, pokazuje relatywnie lepsza wiedze chtop-
cOw na temat anonimowosci tresci w serwisach pocztowych, jedna-
kowoz charakteryzujg sie oni jednoczes$nie wiekszg wiarg w praw-
dziwos$¢ tresci, jakie na znalez¢ mozna w Internecie.

Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne zjalne Chiopcy Dziewczeta
sg dostepne dla wszystkich 211 21,6 20,7 25,8 16,7
s3 widoczne tylko dla 54,1 51,6 56,3 48,1 59,9
znajomych
zaleznie od sytuacji 14,6 14,7 14,4 13,8 15,3
zmieniam dostepnos¢
nie ustawiam prywatnosci, 0,9 15 0,3 11 0,7
nie potrafie
nie ustawiam prywatnosci,
bo nie widze takiej 4,4 54 3,6 5,8 3,2
potrzeby
nie rozumiem pytania 3.9 4,3 3,6 4,1 3,5
inne 1,0 0,9 1,1 1,4 0,7
ogbtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Zdiagnozowana ,nonszalancja” w ekspresji internetowej zostaje
dodatkowo wzmocniona faktem, ze nastolatki w udostepnianiu w
Internecie informacji o sobie sg bardzo ufne i szczere - az 57,9% ba-
danych podaje swoje dane osobowe zgodnie z prawda za kazdym ra-
zem, a 39,8% czyni to selektywnie. Tylko dwie osoby na sto (2,3%)
nigdy nie opublikowaly prawdziwych danych osobowych (patrz
Tabela 20). Co ciekawe, wspomniana ,nonszalancja”, jak pokazuja
wyniki badania, czeSciej wystepuje u uczniow szkét ponadgimna-
zjalnych niz gimnazjalnych oraz czeSciej wsrod dziewczat niz wsrdd

chtopcow.
Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta
zawsze 57,9 49,0 65,4 53,6 62,2
czasami 39,8 47,7 33,2 43,6 36,1
nigdy 23 33 1,4 2,8 1,7
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Kolejnym odnotowanym w badaniu rodzajem zachowania ryzykow-
nego jest otwarto$¢ na interakcje bezposrednie z osobami dorostymi
poznanymi w ,$wiecie wirtualnym”. Co dziesiaty (10,6%) nastolatek
przyznat sie do takiej interakcji (patrz Tabela 21). Na wynik ten na-
lezy jednak spojrze¢ w kontekscie pytania projekcyjnego (projekcja
wtlasnych doswiadczen na inne osoby) ,,Czy komu$ z Twoich znajo-
mych, ktérzy maja nie wiecej niz 15 lat, zdarzyto sie spotkac¢ z osobg
dorosta (petnoletnig), ktérg poznata w Internecie?”, w ktorym pro-
cent odpowiedzi twierdzacych wyniést dwukrotnie wiecej (20,5%),
(patrz Tabela 21a). Mozna sie byto bowiem spodziewac, ze z powo-
du drazliwego charakteru pytania, cze$¢ respondentéw nie odpowie
na to pytanie (co zresztg wida¢ po wysokim odsetku brakéw odpo-
wiedzi - 15,3%). Dlatego warto$¢ otrzymana w pierwszym pytaniu
(10,6%) jest prawdopodobnie niedoszacowana, a realny odsetek
nastolatkéw spotykajacych sie bezposrednio z osobg dorosta, ktorg
poznata w Internecie jest znacznie wyzszy. str. 28



Dodatkowo nalezy wspomnie¢, Ze co gorsza, prawie co trzecia
(28,7%) z tych osob, ktére udala sie na takie spotkanie, nie poin-
formowata o tym nikogo ze swojego otoczenia. Nastolatki, jezeli juz
kogo$ informujg, to najczesciej jest to kolega lub kolezanka (49,2%).
Tylko co trzecia osoba - z tych ktére oznajmiajg otoczeniu o takim
fakcie - poinformowata swoich rodzicéw (32,0%), (patrz Tabela
22). Sktonno$¢ do zatajania faktu o bezposrednim spotkaniu osoby
dorostej poznanej w Internecie jest wieksza wsrod uczniéw szkét
ponadgimnazjalnych niz gimnazjalnych oraz wsréd chtopcéw niz
dziewczat. Odnotowane zachowanie ryzykowne jest tym bardziej
zaskakujace, gdyz sami badani, w zdecydowanej wiekszosci (78,5%)
deklarujg swiadomos¢, ze takie spotkania mogg by¢ niebezpieczne

(patrz Tabela 23).
Wszyscy Gimnazjalne Ponzajcalslar:‘?na- Chiopcy Dziewczeta

tak 10,6 13,2 8,5 12,0 9,4

nie 171 20,1 14,5 17,9 15,5

nie dotyczy 57,0 58,3 55,9 53,7 61,5
brak danych 15,3 8.4 21,1 16,4 13,6
ogbétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta

tak 20,5 23,0 18,4 19,7 21,4
nie 23,4 24,6 22,4 19,2 28,2
nie wiem 51,0 48,5 53,1 55,7 46,8
brak danych 51 3,9 6,1 54 3,7
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne zjalne Chiopcy Dziewczeta

rodzicéw 32,0% 28,4% 36,4% 30,9% 34,6%
kolegéw 49,2% 52,2% 45,5% 38,2% 63,5%
kogos 8,2% 11,9% 3,6% 8,8% 7,7%
dorostego

nikogo 28,7% 23,9% 34,5% 38,2% 15,4%
ogétem 118,0% 116,4% 120,0% 116,2% 121,2%

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta

tak 78,5 77,2 79,5 66,7 79,4
nie 21,5 22,8 20,5 33,3 20,6
ogbétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Internet jest czesto miejscem niebezpiecznym dla mtodych uzyt-
kownikow. Jak pokazuja wyniki, nastoletni internauci sg wyraznie
narazeni na zagrozenie tzw. sekstingiem. Co czwarty (25,6%) ankie-
towany przyznat, Ze otrzymat kiedykolwiek przez Internet (mailem,
na czacie, itp.) intymne zdjecia, (patrz Tabela 24). Zdecydowanie
czesciej do takiego wydarzenia przyznajg sie chtopcy (33,6%) niz
dziewczeta (17,9%). PowyZsze odsetki prawdopodobnie sg niedo-
szacowane z powodu drazliwosci pytania ankietowego. Do takiego
wniosku sktania rozktad odpowiedzi na pytanie projekcyjne (pro-
jekcja wiasnych doswiadczen na inne osoby) ,Czy znasz osoby, kt6-
rym zdarzyto sie wysta¢ swoje intymne zdjecia osobom poznanym
w Internecie?”. Odsetki odpowiedzi twierdzacych w tym przypadku
sg wyraznie wyzsze (30,0%), a szczegbdlnie wyzsze wsrdd ankieto-
wanych dziewczat (25,4%), (patrz Tabela 25).

10 ibidem.
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Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne zjalne Chiopcy Dziewczeta
tak 25,6 26,1 25,2 33,6 17,9
nie 74,4 73,9 74,8 66,4 82,1
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgr:r:nazjal- Chiopcy Dziewczeta
tak 30,0 31,2 291 35,1 254
nie 70,0 68,8 70,9 64,9 74,6
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Nastolatki mogg by¢ nie tylko potencjalnymi ofiarami sekstingu,
ale, niestety, rowniez czesto sg jego inicjatorami. Chociaz w pytaniu
kwestionariuszowym o wysytanie swoich intymnych zdje¢ innym
poznanym w Internecie lub osobom bliskim, procent odpowiedzi
twierdzacych jest bardzo niski (do oséb poznanych w Internecie
- 4,4%, a do os6b bliskich 7,9%), (patrz Tabela 26 i 27), to juz w
pytaniu projekcyjnym (projekcja wtasnych doswiadczen na inne
osoby) odsetek deklaracji twierdzacych jest nieporéwnywalnie wy-
soki i to bez wzgledu na typ szkoty (30,0%), (patrz Tabela 28). W
pytaniu projekcyjnym znacznie czeSciej odpowiedzi potwierdzaja-
cych udzielali chtopcy (35,1%) niz dziewczeta (25,4%), co pozwala
postawic¢ hipoteze, iZ sprawcami tego typu zjawiska bywajg czeSciej
osoby ptci meskiej.
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Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne zjalne Chiopcy Dziewczeta
tak 4,4 5,6 33 6,4 2,4
nie 95,6 94,4 96,7 93,6 97,6
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Wszyscy Gimnazjalne Pona_dglmna- Chiopcy Dziewczeta
zjalne
tak 7,9 79 7,8 9,6 6,2
nie 92,1 92,1 92,2 90,4 93,8
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Wszyscy Gimnazjalne Pona_dglmna- Chiopcy Dziewczeta
zjalne
tak 30,0 31,2 29,1 35,1 254
nie 70,0 68,8 70,9 64,9 74,6
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Osobnym rodzajem narzedzia komunikacji internetowej, ktory nie-
sie za sobg zagrozenia dla mtodej osoby jest internetowa komunika-
cja video. Sposrod wszystkich badanych blisko 1/3 korzysta z tego
medium (32,0%) do rozméw wideo z osobami nieznajomymi, (patrz
Tabela 29). Jednakze tylko co 6sma osoba sposréod wszystkich ba-
danych (12,3%) otrzymywata od osoby nieznajomej propozycje wy-
stgpienia/pokazania sie bez ubrania w trakcie takich video-rozméw,
(patrz Tabela 30). Odsetek respondentéw, ktérzy odpowiedzieli
pozytywnie na taka propozycje wyniost 1,9%, (patrz Tabela 31).
Nalezy jednak pamieta¢, ze podobnie jak w przypadku poprzednich
pytan (dotyczacych spotkan z nieznajomych, intymnych fotografii)
otrzymane odsetki mogg by¢ niedoszacowane, jednak z powodu re-
latywnie mniejszej dostepnosci do tego rodzaju komunikacji (wi-
deo) wartosci te sg hipotetycznie nizsze niz jak w przypadku in-

tymnych zdjec.
Wszyscy Gimnazjalne Pona_dglmna- Chtopcy Dziewczeta
zjalne
tak 32,0 32,3 31,8 36,3 28,2
nie 32,0 36,5 28,2 29,8 34,5
nie dotyczy 34,7 30,1 38,6 331 36,7
brak danych 1,3 1,1 1,5 8 ,6
ogbétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Ponadgimna-

Wszyscy Gimnazjalne zjalne Chiopcy Dziewczeta
tak 12,3 12,7 12,0 79 16,7
nie 19,6 19,4 19,7 28,3 11,5
nie dotyczy 66,7 66,7 66,8 62,9 71,2
brak danych 1,4 1,2 1,5 1,0 0,6
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Wszyscy Gimnazjalne Pon:jglg'i‘r:na- Chtiopcy Dziewczeta
tak 1.9 23 1,5 2,5 1.3
nie 10,5 10,5 10,5 54 15,5
nie dotyczy 86,3 86,1 86,5 91,1 82,7
brak danych 1,3 1.1 1,5 1,0 0,5
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Najwazniejsze ustalenia:

. Wiedza teoretyczna nastolatkdw na temat bezpieczenstwa w sieci
jest stosunkowo dobra, jednak widoczne sg istotne braki.

. Najwieksze braki teoretyczne dotycza wiedzy o zasadach
poufnosci serwiséw pocztowych oraz o prawach autorskich tresci
publikowanych w serwisach spotecznos$ciowych.

« Zaufanie do tresci, jakie mozna znaleZ¢ w Internecie jest bardziej
typowe dla chtopcow niz dziewczat.

« Stan wiedzy teoretycznej nie koresponduje z zachowaniami, ktére
u wielu nastolatkow mozna nazwac zachowaniami ryzykownymi.

. Badani w spos6b dos¢ nonszalancki podchodza do kwestii
dostepnosci swoich danych osobowych w przestrzeni wirtualne;j.

« Charakteryzuja sie relatywnie duza szczeroScig i otwartos$ciag w
opisywaniu swoich profili (szczego6lnie dziewczeta i uczniowie
szko6t ponadgimnazjalnych).

« Odnotowano istotny odsetek nastolatkdéw, ktorzy spotykaja sie z
osobami dorostymi poznanymi w sieci.

« Niestety, prawie co trzeci z nich nie informuje o tym wydarzeniu
nikogo ze swojego otoczenia.

. JednoczesSnie przytlaczajaca wiekszo$¢ badanych doskonale zdaje
sobie sprawe, iz takie spotkania moga by¢ dla nich niebezpieczne.

« Co czwarty nastolatek potwierdzit w kwestionariuszu, ze
otrzymywat via Internet intymne fotografie.

« Do wysytania intymnych zdje¢ przyznat sie bardzo niewielki
odsetek badanych, jednak na podstawie technik projekcyjnych
zastosowanych w kwestionariuszu, wnioskowa¢ mozna, zZe procent
takich osob jest znacznie wyzszy, statystycznie istotny, a spotecznie
wyraznie dostrzegalny.

. Blisko co trzeci ankietowany zadeklarowat, ze prowadzit wideo-
rozmowy z osobami, ktorych wcze$niej nie znat, a co 6smy, ze w
trakcie takich rozmow dostat propozycje wystapienia/pokazania
sie bez ubrania (prawdopodobnie odsetek ten jest niedoszacowany,
co pokazuja techniki projekcyjne uzyte narzedziu badawczym).
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Rodzice a Internet

cena kompetencji informatycznych swoich rodzicow wsréd

badanych nastolatkéw wypadta wzglednie bardzo dobrze,

najczesciej dla obojga rodzicéw nastolatkowie wskazywali
kategorie ,Dobry - korzysta dosy¢ czesto, ale czasem prosi mnie o
pomoc” - 67,2% oraz ,Bardzo dobry - korzysta czesto i bez proble-
mow” - 51,5% (Rozktad odpowiedzi powstat poprzez zliczenie od-
powiedzi z pytania o kompetencje ojca i kompetencje matki, dlatego
procenty nie sumujg sie do 100), (patrz Tabela 32).
Nie jest zaskoczeniem, Ze oceny dobre czeSciej wystepujg u nastolat-
kow ze szkdt gimnazjalnych niz u mtodziezy ponadgimnazjalnej. U
tych ostatnich réwniez czesciej wystepuja deklaracje nie korzysta-
nia z Internetu przez ktéregokolwiek z rodzicow (opiekunéw). Po-
wyzsze réznice procentowe pomiedzy respondentami ze szk6t gim-
nazjalnych i ponadgimnazjalnych pokazuja, iz kompetencje cyfrowe
rodzicow sg uzaleznione od ich wieku - im wyzszy wiek rodzica, tym
kompetencje gorsze i czestoS¢ uzytkowania rzadsza. Prognozowac
nalezy, ze kazde nastepne pokolenie rodzicow bedzie dysponowato
coraz lepsza sprawnos$cig w korzystaniu z komputera i Internetu.
Nie jest takze niespodzianka, ze badani lepiej oceniajg kompeten-
cje swoich ojcow niz swoich matek, (patrz Tabela 32a). Wynika to
ze statystycznie istotnego zréznicowania zainteresowan, czestosci
uzywania Internetu pomiedzy mezczyznami a kobietami. Niemniej
jednak warto zwroci¢ uwage, ze roznice w ocenie tych kompetenc;ji
nie sg dramatycznie wielkie, co pozwala wnioskowa¢, Ze technolo-
gie cyfrowe stajg sie atrybutem wspdlnym, nie roznicowanym ptcig
jednostki.
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Gimna- Ponadgimna-

Wszyscy Zjalne Zjalne Chiopcy Dziewczeta
Eardzo dobry'- korzysta czesto i 51,5% 60,3% 44,2% 55,0% 48,4%
ez probleméw
dobry - korzysta Flosyc czesto, ale 67,2% 67,4% 67.1% 63,6% 71,0%
czasem prosi mnie o pomoc
s{aby - quzysta czasami i czesto 34,3% 30,4% 37,4% 34,0% 34,5%
prosi mnie o pomoc
bardzo staby - korzysta rzaglko i 15,2% 13,8% 16,4% 16,6% 13,9%
zawsze musze mu pomagac
nie korzysta z Internetu 24,6% 19,5% 28,9% 23,4% 25,4%
Ogétem 192,8% 191,4% 194,0% 192,6% 193,3%
Matka Ojciec

N Procent N Procent
bardzo dobry -
korzysta czesto i bez 273 23,0 352 30,5
probleméw
dobry - korzysta dosy¢
czesto, ale czasem 451 38,0 365 31,7

prosi mnie o pomoc

staby - korzysta
czasami i czesto prosi 239 20,1 177 15,4
mnie o pomoc

bardzo staby - korzysta
rzadko i zawsze musze 90 7,6 95 8,2
mu pomagac

nie korzysta z

135 11,4 164 14,2
Internetu

Ogétem 1188 100,0% 1153 100,0%

" Rozktad odpowiedzi powstat poprzez zliczenie odpowiedzi z pytania o kompetencje ojca i kompetencje matki, dlatego procenty w
kolumnie nie sumujq sie do 100.
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Pomimo dobrych kompetencji cyfrowych rodzicéw (subiektywnie
ocenionych przez badanych), jako$¢ kontroli rodzicielskiej nad ak-
tywnoscig w Internecie ich pociech jest zdecydowanie negatywna.
Ponad potowa badanych nastolatkéw (55,6%) zadeklarowata, iz ich
rodzice nie interesujg tym, co robig w Internecie, 39,3% stwierdzito,
ze rodzice starajg sie kontrolowag, ale nie jest to kontrola peina lub
skuteczna. Tylko co dwudziesty respondent (5,1%) odpowiedziat,
ze rodzice majg peing kontrole nad ich aktywnoscig w sieci lub w
komputerze, (patrz Tabela 33). Brak kontroli rodzicielskiej lub jej
staba jakos$¢ koreluje z typem szkoty. Rodzice uczniow ze szkot po-
nadgimnazjalnych rzadziej kontrolujg aktywno$¢ wirtualng swoich
dzieci oraz czesciej stosujg kontrole nieefektywng. Wyjasnien tego
zjawiska poszukiwa¢ nalezy w nizszych kompetencjach informa-
tycznych tych rodzicéw, co z kolei rzutuje na umiejetnos¢ stosowa-
nia nadzoru, ale takze (a moze przede wszystkim) swiadomos¢ po-
trzeby takiej kontroli.

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta
tak,_ sprawdzaja \_stystko, co 5,1 8,1 27 44 5,4
robie w Internecie
tak, sprawdzaja, ale nie
wiedzg o wszystkim, co robie 14,8 20,1 10,3 15,3 14,4
w Internecie
tak, starajg sie sprawdzaé, ale
tak naprawde moge robié¢, co 24,5 28,8 20,9 22,1 26,6
chce
nie, nie interesujg sie tym 55,6 43,0 66,1 58,2 53,6
ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Dominujgcym sposobem kontroli rodzicielskiej okazuje sie by¢ kon-
trola posrednia, tzn. rozmowa z dzieckiem (62,3%) lub wglad do
profili na serwisach spotecznosciowych (17,0%). Stosunkowo nie-
liczni rodzice stosujga kontrole techniczng bezposrednia: urzadzen
transferujacych sygnat (13,2%), filtr rodzicielski (2,3%), rézne spo-
soby bez wiedzy i zgody dziecka (10,6%), (patrz Tabela 34). Zauwa-
zalny jest wyzszy odsetek kontroli bezposredniej technicznej wsréd
rodzicow dzieci ze szkét gimnazjalnych, co prawdopodobnie wyni-
ka z ich lepszych kompetencji cyfrowych i Swiadomos$ci zagrozen.
Réwniez ptec roznicuje rodzaj kontroli: rodzice dziewczat preferuja
kontrole posredniag (rozmowa, wglad do profilow).

Nie ulega watpliwosci, ze skutecznos¢ tak realizowanej kontroli ro-
dzicielskiej jest nie zawsze skuteczna. Potwierdzaja to deklaracje
samych nastolatkéw, ktorych opinie sg w tym wzgledzie wydaja sie
jednoznaczne. Mtode pokolenie prowadzi aktywnos$¢ w ,Swiecie
wirtualnym” bez jakiejkolwiek lub pod nieskuteczng kontrolg rodzi-
ca lub opiekuna. Dlatego zagrozenia cyfrowe przestaja by¢ zagroze-
niami, a stajg sie coraz czesciej realnymi tragediami czy zyciowymi
problemami mtodego pokolenia.

Wszyscy Gimnazjalne Ponadgimnazjalne Chiopcy Dziewczeta

rozmawiamy o tym 62,3% 58,5% 67,6% 56,1% 67,8%
monitorujg, za mojg zgoda,

urzgdzenia, ktérymi tacze sie z 13,2% 16,1% 9,1% 15,9% 11,0%
Internetem

zainstalowali filtr rodzicielski 2,3% 2,6% 1,8% 4,2% 0,7%

3 moimi znajomymi na
Facebooku (lub innych 17,0% 16,1% 18,3% 11,3% 21,2%
serwisach spotecznosciowych)

sprawdzajg i kontrolujg bez

mojej wiedzy i zgody w rézny 10,6% 10,9% 10,0% 13,8% 8,1%
sposéb

inne 9,4% 11,6% 6,4% 13,0% 6,4%
Ogétem 114,7% 115,8% 113,2% 114,2% 115,2%
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Najwazniejsze ustalenia:

« Ocena kompetencji cyfrowych rodzicow jest stosunkowo dobra

. Lepiej oceniajg swoich rodzicéw uczniowie gimnazjum, co wska-
zuje, ze kompetencje rodzicéw sa uzaleznione od ich wieku - im
wyzszy wiek rodzica tym kompetencje gorsze i czestos¢ uzytko-
wania rzadsza.

« Prognozowac mozna, Ze kazde nastepne pokolenie rodzicow be-
dzie dysponowato coraz lepszg sprawnoscig informatyczna.

- Lepiej oceniani sg ojcowie niz matki, ale roznice ocen nie sg duze,
kompetencje cyfrowe powoli przestajg by¢ r6znicowane picia.

« Opinie nastolatkow o kontroli rodzicielskiej ich aktywnoSci cy-
frowej lub jej skutecznosci, wskazujg na bardzo istotny deficyt ta-
kiej kontroli (oraz stabg skutecznos$¢) w naszym spoteczenstwie.

« Rodzice ucznidéw ze szkdt ponadgimnazjalnych rzadziej kontro-
lujg aktywnos$¢ wirtualng swoich dzieci, jest to skutkiem nizszej
Swiadomosci problemu i stabszy kompetencji informatycznych.

« Dominuje strategia kontroli poSredniej poprzez rozmowe z dziec-
kiem oraz wglad w profil spotecznosciowy, skutecznos¢ takiej
strategii jest bardzo niska, co zadeklarowaty same ankietowane
nastolatki.

. Strategia kontroli bezposredniej technicznej czeSciej stosowana
jest przez rodzicow uczniow gimnazjum (zwtaszcza chtopcow)
co wynika z lepszych kompetencji cyfrowych i Swiadomosci za-
grozen ich mtodszego pokolenia rodzicow.

Opracowanie graficzne: Monika Zielenkiewicz
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